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5 Jaar garantieplan 

De garantie geldt alleen voor de eerste eigenaar; deze moet de originele aankoopnota 
kunnen aantonen. Het geleverde instrument is vóór de aankoop grondig gecontroleerd en 
afgesteld. 
 
De leverancier garandeert dat gedurende vijf jaren na de datum van aankoop ieder 
defect, te wijten aan materiaal- of fabricagefouten, zal* worden hersteld. Aan deze 
garantie is de voorwaarde verbonden dat de eerste eigenaar, behalve in het eerste jaar 
van de garantie (gratis controlebeurt), het instrument ieder jaar voor onderhoud dient 
aan te bieden. Dit gebeurt op of rond de datum in de komende jaren die overeenkomt 
met de aankoopdatum: daarbij wordt een marge van1 maand gehanteerd 
 
De kosten voor een onderhoudsbeurt zijn dan een bedrag van ca. € 35,00 voor dwarsfluit 
en klarinet. Overige instrumenten afhankelijk van instrument (dit bedrag wordt jaarlijks 
aangepast i.v.m. mogelijke inflatie) niet te boven gaan. De aanspraak op de 
garantietermijn van 5 jaar en het onderhoud voor het vastgestelde tarief, komen te 
vervallen wanneer de eigenaar binnen deze periode (verder) afziet van het aanbieden 
voor onderhoud van* het instrument. 
 
De verplichting m.b.t. de garantie beperkt zich tot het, zonder kosten, repareren of 
vervangen van die onderdelen die naar beoordeling van de leverancier van het begin af 
ondeugdelijk of defect waren of die, hoewel het instrument normaal gebruikt is, 
ondeugdelijk geworden en/of defect geraakt zijn. 
 
De garantie strekt zich ook uit tot het lak-, zilver- en nikkelwerk; beschadiging echter 
van lak-, zilver- en/of nikkelwerk door transpiratie en huidcontact, atmosferische 
invloeden of andere oorzaken van buitenaf, vallen buiten de garantie. 
 
Onderdelen van het instrument die door het gebruik aan normale slijtage onderhevig zijn 
(polsters, kurkjes, vilt, veren etc), vallen niet onder de garantie. 
 
Defecten voortkomend uit ondeskundig of onachtzaam gebruik van het instrument vallen 
niet onder de garantie. 
 
Voorts is de garantie niet van toepassing indien, na vaststelling door de leverancier, het 
instrument door een ander dan de leverancier is gerepareerd, het instrument verkeerd 
gebruikt is of door nalatigheid, ongelukken of slecht onderhoud niet meer naar behoren 
functioneert. De kosten die gemaakt moeten worden om het instrument te kunnen 
aanbieden aan de leverancier, worden gedragen door de eigenaar. 


